
人気店舗とグループワークで学ぶ

普通のセミナーでは味わえない

顧客増大の秘訣！
2017年5月26日(金)

和歌山県和歌山市美園町5-1-2
ＪＲ和歌山駅前（ＪＡビル隣）新橘ビル ７階

和歌山県eコマース研究会定例セミナー

16:00～19:00（開場15：30）

開催日程

開催場所

セミナー参加費

無料！
定員30名

eコマース研究会会員事例発表 16:00～16:30
山家漆器店 山家優一氏

グループワーク16:40～19:00

第 １部

第２部
グループワーク運営担当 eコマース研究会運営委員

公益財団法人わかやま産業振興財団

よろず支援拠点(担当 吾妻 林田）
TEL: 073-433-3100 FAX: 073-432-3314

Email : yorozu@yarukiouendan.jp

Web  : yorozu-wakayama.jimdo.com/

和歌山県eコマース研究会とは
情報共有や収集、スタッフの学びの場など、
和歌山県内でのEC事業を更に発展させて行く為の会です。

www.facebook.com/yorozu.wakayama

お申し込み ⇒http://www.kokuchpro.com/event/ek1705/

主催：公益財団法人わかやま産業振興財団

平成29年5月定例セミナーは「人気店舗とグループワークで

学ぶ普通のセミナーでは味わえない顧客増大の秘訣！」と
言うテーマで、グループワークを行います。

毎月の定例会では、セミナー開催と言う一方通行での情報
提供ですが、今回は和歌山県eコマース研究会のメンバー
が主体となってグループワークを開催します。

今回のテーマは顧客増大には欠かせない「インターネット市
場における、集客と接客の重要性の再確認と発見につい
て」のグループワークを行います。

お客様が自店へ来て購入するのは何故か？また反対にお
客様が来ないのは何故か？

各店舗が持つ強みと弱みを今一度再確認し、第三者の意見
を聞く事で、疑問の解決や新たな気付きに出会い、実際に
明日から実施できる取り組みを共に学びます。


